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Riksforbundet for dova, horselskadade barn och barn med sprakstérning, DHB, ar en
foraldraorganisation som startade 1949 och aktivt arbetar for att vara malgrupper ska vara
delaktiga, jamlika samt ha inflytande i ett tillgangligt samhélle. Aven barn med ytterligare
funktionsnedsattningar ar en viktig grupp inom var organisation. Grunden for vara
stallningstaganden &r vara samlade erfarenheter i forbundet. Viktiga dokument for vart arbete
ar Barnkonventionen och FN-konventionen om réattigheter fér personer med
funktionsnedsattning. Vart arbete utgar dven fran Sveriges spraklag, som ger svenskt
teckensprak stallning motsvarande de nationella minoritetsspraken.

Sammanfattning



Riksforbundet DHB valkomnar en utredning vars ambition har varit en langsiktig 16sning for
den svenska tolktjansten. Vart forbund ar forsiktigt positiva till utredningens forslag om att en
ny lag ska ersatta dagens halso- och sjukvardslagstiftning, att Arbetsférmedlingen ska ges
mojlighet att finansiera tolk i arbetslivet och inrattandet av en nationell funktion for
samordning av tolktjanstfragor. Vi ser dven nagra goda idéer sasom stérkta insatser for att
framja teknisk utveckling och innovation samt behovsanalys av kommande tolkbehov och
utbildningssatsning. Daremot kan vi inte sta bakom en ny lagstiftning som utesluter ratten till
tolk for flera av vara medlemmars. Alla tolkanvandares ratt maste omfattas av den foreslagna
lagstiftningen.

Riksforbundet DHB ér starkt kritiska till utredningens avsaknad av barnperspektiv, bristen pa
tolkstod for vuxenutbildning och att direktiven begréansar ratten till tolk till vissa malgrupper.
Vi saknar en konsekvensanalys av vilken effekt forslaget om arbetslivstolkning kommer att fa
for regionernas verksamhet. Vi saknar ett uttalat arbete med barnkonventionen i de uppgifter
som den nationella funktionen ska ha.

For att barn och unga ska kunna vara delaktiga i samhallet pa likvardiga villkor sa hade
Riksforbundet DHB velat se forslag om en reglerad prioriteringsordning fér barn och ungas
behov av tolk, att tolkutbildningen ska innehalla moment om att tolka for barn och att den
foreslagna nationella funktionens uppdrag aven ska utga fran Barnkonventionen.

Riksforbundet DHB &r positiva till att utredningen utreder konsekvenserna av att inrétta en
nationell funktion, men med tanke pa alla forslag i utredningen som ar avhangiga av en
etablering av den nationella funktionen sa anser vi att det ar helt avgorande att det beslutas
skyndsamt.

2 Utredningens uppdrag och arbete

Riksférbundet DHB uppméarksammade redan innan direktiven beslutades att, om en ny
utredning ska vara relevant for dagens tolkanvandare, ska den inte utga fran diagnos, utan
utifran behov. Att bevilja insatser enbart utifran diagnos &r ndgot som Sverige till stora delar
frangatt idag, se exempelvis Skollagen (2010:800), vilket vi menar dven ska galla for
tolktjansten. Att det finns personer, som inte tillhor utredningens malgrupp, men som ocksa
valjer teckensprak som sdker kommunikation fanns med redan i utredningen Teckenspraket
och teckensprakiga (2006)%. Om en person kommunicerar pa teckensprak sa ska personen,
oavsett diagnos, ha rétt till tolk. Detta borde vara en sjélvklarhet i Sverige 2022, men sa ar det
inte, och utredningen ger dem inget hopp.

Enligt direktiven ar utredningens utgangspunkter medborgliga rattigheter, det nationella malet
for funktionshinderpolitiken samt ansvars- och finansieringsprincipen. En fraga som instéller
sig ar varfor Barnkonventionen, som sedan 2020 &r lag i Sverige, inte &r en av
utgangspunkterna. Mahanda menar utredningen att eftersom barnperspektivet ska beaktas som
en del av det nationella funktionshinderpolitiska malet sa ar det tillrackligt. Vi anser inte att sa
ar fallet och att det varit avgorande for franvaron av barn och ungas perspektiv i utredningen.

! Teckensprak och teckensprakiga. Oversyn av teckensprakets stallning (SOU 2006:54) sid 151 ff och sid 120 f



5.4 Sarskilt om barn och ungas tolkbehov

Redan for mer &n 10 &r konstaterade en statlig utredning? att det saknades tillfredstallande
kunskap om barn och ungas tolk behov. Nuvarande utredning instdmmer i att det behdvs en
Okad medvetenhet och kunskap om barn forutsattningar och behov av
tolktjanstverksamheten®, men trots detta valjer utredningen att ha endast ett (1) méte om barn
och ungas tolkbehov. Enligt utredningen framkommer under métet konkreta forslag pa hur
tolktjansten for barn och unga skulle kunna férbattras®, men utredningen véljer oaktat detta att
inte ga vidare med nagot forslag utan skjuter fragorna vidare till eventuellt framtida
utredningar (13.2.1).

For att barn och unga ska kunna vara delaktiga i samhallet pa likvardiga villkor sa hade
Riksférbundet DHB velat se forslag om en reglerad prioriteringsordning for barn och ungas
behov av tolk, att tolkutbildningen ska innehalla moment om att tolka for barn och att den
foreslagna nationella funktionens uppdrag aven ska utga ifran Barnkonventionen.

Vi vill uppméarksamma att utredningen tycks ha missuppfattat elevers behov av tolk i
grundskolan, da de uppger att ett problem ar att ”...det kan vara svért att fi tolk i grundskolan
till utflykter eftersom de vanliga tolkarna oftast behdver vara kvar pa skolan.” Detta torde
vara ett problem i specialskolan, och inte i grundskolan da det &r ytterst ovanligt att
grundskolor har anstéllda tolkar. Sa var situationen aven vid den tidigare tolkutredningens
tillkomst®. Det ar viktigt att ha i tanke att inte alla elever som har ratt till tolk gar pa
specialskolan.

Vart forbund vill i detta sammanhang betona att vi inte ser att elever som har ratt till tolk har
sérskilda behov, utan att de har likadana behov som alla andra elever, ddaremot kan behov
tillgodoses pa olika sétt.

6.2.2 Det nationella malet for funktionshinderpolitiken

Utredningen pekar pa att en del i det nationella funktionshinderpolitiska malet ar att
barnperspektivet ska beaktas och tar darefter upp att tolktjansten manga ganger ger barn och
unga mojlighet till utveckling och sjalvstandighet, samt att det &r viktigt att lata barn och unga
sjalva komma till tals i fragor som ror tolktjansten.® For den som ar intresserad av att veta hur
det i praktiken fungerar eller av konkreta framtida forslag fran utredningen finns dock inget
att hamta. Det forblir oklart vad utredningen avser nar de aterger de funktionshinderpolitiska
malet. Har har vart forbund vid ett flertal tillfallen t ex tagit upp behovet av
kompetensutveckling av tolkutbildningen, vilket vi aterkommer till i avsnitt 13.2.1 och att det
maste bli enklare att boka och planera tolkbokningar.

2 En samlad tolktjanst — samordning och utveckling av tolktjanst for barndomsdéva, vuxendéva, horselskadade
och personer med dovblindhet (SOU 2011:83) sid 149 f

8 Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horselskadade och personer med
dévblindhet SOU (2022:11) sid 399

4aasid 139-140

5> En samlad tolktjanst — samordning och utveckling av tolktjanst for barndomsddva, vuxendova, horselskadade
och personer med doévblindhet (SOU 2011:83) sid 94

® Handlingsplan for en I&ngsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horselskadade och personer med
dévblindhet SOU (2022:11) sid 171



7.2 Forslag om en ny lag och allmént om lagen

Riksforbundet DHB staller sig bakom forslaget om en ny lag, vilket vi dven gjorde nar
forslaget lades av den forra utredningen’, vilket innebér att tolktjansten darmed inte langre
juridiskt kommer att ligga under Halso- och sjukvardslagen (2017:30). Dock med tidigare
reservation att vi inte kan sta bakom en ny lagstiftning som utesluter ratten for flera av vara
medlemmars rétt till tolk. Rétten till tolk ska inte avgoras av diagnos utan om det foreligger
behov hos den enskilde. Var bedémning &r att det endast &r personer som ar tolkanvandare
som f n och i framtiden kommer att boka en teckensprakstolk, dvs vi ser inte ndgon risk for att
insatsen skulle missbrukas och darfor finns inget syfte med att begrénsa den. Att begransa
malgruppen i lagstiftningen &r obsolet och bor snarast ses over.

Tolktjansten har alltid varit en anomali i HSL, men det betyder inte att det &r en férandring
som inte staller krav pa en konsekvensanalys av vad det innebar att tolktjansten far en ny
juridisk hemvist. Vi anser att det ar angeldget att se éver hur tillsynen av tolktjansten kommer
att ske med utredningens forslag, eftersom regelverket I4ggs i en ny lagstiftning och darmed
inte langre faller under 1VO:s ansvar. Aven om utredningen menar att tolktjansten anda
kommer att sta under tillsyn av JO, JK och nar det galler tolkarna, Kammarkollegiet, saknar vi
en konsekvensanalys av tillsynsansvaret. JO:s tillsynsuppdrag ar av extraordinar karaktér och
verkar i en kontext med en fungerande offentlig tillsyn. | beaktande bor dven tas den
pagaende 6versynen av JO-dambetet dar det konstateras att mangden drenden stadigt 6kar och
att det darfor finns behov av undersoka atgarder for kommande arendehantering®. Vi hanvisar
ocksa till JO:s remissvar som dar de for ett liknande resonemang.

7.4 Tolktjanst for vardagstolkning

Det ar positivt att utredningen har tagit till sig att det idag finns andra grupper i samhéllet som
vagar ifragasatta den begransade tolktjansten. Unga som genom kompetenta vardnadshavare
och medveten pedagogisk personal har fatt tillgang till teckensprak da de pga exempelvis grav
sprakstorning, gomspalt eller forvarvad hjarnskada som paverkat talcentra har valt ett annat
sprak an det talade, men som saknar lagstadgad rétt till tolk. Vi ar eniga med utredningen om
att det finns behov av en fordjupad analys for att 6ka kunskapen om deras kommande
tolkbehov. Riksforbundet DHB anser att en sadan analys bor ske skyndsamt och lampligen av
Specialpedagogiska skolmyndigheten eller Socialstyrelsen. Det finns idag betydligt mer
kunskap hos professionen och samhallet an nar den forra tolkutredningen fran 2011
genomfordes, samtidigt som insikter och medvetenhet hos malgruppen har dkat. Sammantaget
finns goda forutsattningar for en solid analys.

" En samlad tolktjanst — samordning och utveckling av tolktjanst for barndomsddva, vuxendova, horselskadade
och personer med dévblindhet (SOU 2011:83) sid 217 f
8 Oversyn av JO-ambetet. Utredning fran riksdagsforvaltningen 2021/22:URF2 sid 508 f



Huruvida utredningens forslag om att arbetslivstolkningen ska ges annan huvudman, kommer
att leda till att regionerna far ett utokat utrymme for att tillgodose tolkbehov for barn och
ungas fritid, vardnadshavares deltagande i foraldramoten och utvecklingssamtal, &r det ingen
som vet. Utredningen har en forhoppning om att det totala tolkbehovet inom vardagstolkning
ska losas nar arbetslivstolkningen inte langre ingdr i regionernas uppdrag, vilket ar en
forhoppning Riksforbundet DHB inte vagar dela. Utredningens 6nsketéankande &r inte
tillrackligt for vara medlemmar, de vill ha skarpa forslag som gor skillnad i deras vardag.

7.4.2 Viss ledsagning ska inga i tolktjansten for personer med dévblindhet

Riksforbundet DHB stéller sig bakom forslaget om att det i den nya lagen ska tydliggoras att
ledsagning ska inga i tolktjanst for personer med dovblindhet och delar utredningens
bedémning att det rader samstammighet kring att ledsagning ingar som ett av tre delmoment
vid dovblindtolkning. Daremot &r vi kritiska till den del av forslaget som begransar momentet
ledsagning vid dovblindtolkning genom att endast foresla viss ledsagning vid
ddvblindtolkning. Denna begransning skulle vidmakthalla de utmaningar for tolkanvéandare
och de gransdragningsproblem mellan huvudmé&n som beskrivs i 5.2.3 och 5.3.2 och det finns
inte heller nagra data som pavisar att detta skulle vara mer kostnadseffektivt for det offentliga
totalt. Vi delar utredningens syn att stddet vid forflyttning vid dovblindtolkning dessutom &r
kvalificerat genom att det innehaller momenten syntolkning och tolkning av vad som sags och
pa sa satt skiljer sig fran andra ledsagarinsatser. Mot den bakgrunden star vi inte bakom att
denna begréansning skrivs in i kommande lagstiftning.

7.6.1 Sarskilda skyldigheter i fraga om barn

Riksforbundet DHB é&r givetvis positiv till att utredningen har ambitionen att ge regionerna
mojlighet att 6ka barn och ungas delaktighet i tolktjansten och darfor lagger ett forslag om att
det ska inforas en bestdmmelse om att nar tolktjanst erbjuds barn ska barnets bésta séarskilt
beaktas. Kan nagon vara annat an positiv till en sadan skrivning? Emellertid kan vi konstatera
att det inte finns nagot bindande eller sanktioneringsbart i skrivningen. Utredningen aterger
ocksa korrekt att principen om barnets bésta redan idag galler inom tolktjansten, men att det
ar oklart vad den faktiskt innebér i tolkverksamheten® och vi delar tyvarr den uppfattningen.
Utredningen ger sedan forslag pa vad regionerna skulle ha méjlighet att forbattra, men, som
sagt, den mojligheten finns redan. Sammantaget &r det svart att se att det finns nagra sarskilda
skyldigheter i fraga om barn.

Vi menar ocksa att utredningens resonemang mahanda har en felaktig utgangspunkt nar de
uppger att barn har séarskilda behov och forutsattningar och darfor ska vara integrerade i
verksamheten. Var uppfattning ar att barn inte har andra behov eller forutsattningar &n vuxna,
men de kan daremot behdva tillgodoses pa annat sétt och ar darmed en sjalvklar del av
verksamheten, inte nagot som behdver integreras.

® Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horselskadade och personer med
dévblindhet SOU (2022:11) sid 243



7.1.1 Inga behov av att reglera behandlingen av personuppgifter i den nya lagen

Utredningen bedomer att det inte finns behov av reglering av personuppgifter eftersom nagra
kansliga personuppgifter aldrig kommer att behandlas vid tolkcentralens administrativa enhet.
Vart forbund uppfattar beddmningen som forhastad och vill darfor att, for att lagen ska kunna
vila pa rattsséker grund, se en grundligare konsekvensanalys om inverkan pa den enskildes
personliga integritet. Med tanke pa verksamhetens karaktar kan det inte uteslutas att
behandling av kénsliga personuppgifter kommer att ske och for att den ska vara tillaten kravs
alltid stod i nagot av undantagen i artikel 9.2 i dataskyddsférordningen.

Aven Integritetsmyndigheten framfor att det brister i utredningens analys av hur
tolkcentralerna kommer att behandla personuppgifter i sitt uppdrag.

8.2 En ny insats om bidrag till tolk for dova, horselskadade och personer med
ddvblindhet

Riksforbundet DHB stéller sig bakom utredningens forslag att insatsen tolk i arbetslivet ska
samlas hos Arbetsférmedlingen. Nuvarande insatser och struktur motsvarar inte efterfragan
och det finns darfor ett stort behov av ett tydligt och réttssakert regelverk dar tolkanvandaren
sjalv har inflytande. Emellertid hade vi foredragit ett forslag som varit med individuellt
anpassat utifran enskildas behov. Vi har forstaelse for utredningens resonemang om skalen till
ett enhetligt system. Dock anser vi att ett system som tillgodoser de enskildas behov i hdgre
grad an genom en schablon, bor vara en viktig del i en kommande utvardering.

8.24 Bidragets storlek

Riksforbundet DHB stéller sig bakom forslaget att tolkbidraget ska indexregleras. Detta &r en
forutsattning for att bidraget inte ska urgrépas och darmed forlora sitt syfte.

8.2.7 Uppfoljning och utvardering av den nya insatsen

Riksforbundet DHB stéller sig bakom forslaget att insatsen och att den administrativa
processen ska foljas upp efter tre ar. Det ar mycket angeldget att 6ka kunskapen om
tolktjanstens uppdrag inom arbetslivet for att darefter kunna skapa en mer relevant och
langsiktigt forankrad tolktjanst.

9.1 Tolk i utbildning
Skollagen ger alla elever ratt till sarskilt stod*® men &ven ledning och stimulans?, vilket

skulle kunna betyda att elever som ar tolkanvéandare har ratt till tolk. Dock &r var erfarenhet,
vilket vi ocksa har tagit upp med utredningen, att sa inte sker. Var erfarenhet ar att elever

10 Skollagen (2011:800) 3:6-12
Taa3s:2



istallet erbjuds andra insatser sdsom att sitta langt fram i klassen, sitta i eget rum eller
bildstod. Inget av dessa behdver vara fel, men det ersatter inte teckensprakstolk.

Riksforbundet DHB instdimmer med utredningen om att det finns ett behov av att félja upp
situationen i skolan for elever med funktionsnedséattning sa att vi far tillgang till underlag som
visar vilket stod elever i skolan behdver och har ratt till. Det vi dessvarre kan konstatera &r, att
Tolktjanstens forslag fran 2011 om att kartlagga tolkanvandningens omfattning och framtida
behov av tolktjanst vid utbildning som regleras av skollagen??, blev intet. Elever som ar
tolkanvandare har ratt till tolk i skolan, oavsett skolform, oavsett diagnos. Det far inte ga
ytterligare 11 ar utan att nagot hander.

Vara synpunkter pa huruvida déva vardnadshavares ratt att vara delaktiga i sina barn skolgang
tillgodoses, héanvisar vi till avsnitt 7.4.

9.3 Oversyn om ett samlat tolkstdd i utbildning for vuxna

Riksforbundet DHB stéller sig bakom forslaget om att tolkstdd i utbildning for vuxna ska
utredas i sarskild ordning. Aven har saknas det nddvandig kunskap och tidigare utredningar
har redan konstaterat att ingen aktor ansag sig kunna ge nagon bedémning av
omfattningen*#. Ansvars- och finansieringsprincipen fungerar inte och den enskildes
mojlighet till studier blir beroende av en kommuns godtycke. Det ar bade rattsosékert och
diskriminerande samt strider mot internationella konventioner®®. Vi hanvisar till Isabella
Hagnell Westermarks sarskilda yttrande. Vart forbund ar medveten om att vuxenutbildningen
inte ar en okomplicerad fraga med flera aktérer och finansiarer, vilket dr aspekter som ska
beaktas, men det &r hogst angeldget att det snarast sker en ndrmare analys av tolkstdd som ger
den enskilde ratt till ett livslangt larande pa lika villkor som andra.

12.2 Fornyad analys av behoven av tolkar och utbildningar

Riksforbundet DHB staller sig bakom utredningens forslag om en uppféljning av det framtida
behovet av tolkar senast 2028. Vart forbund vill sarskilt betona vikten av att barnperspektivet
da finns med, och det behov av 6kad kunskap som finns dokumenterat nar det galler
tolktjansten for barn och unga. Det géller inte minst i situationer dér de befinner sig i en utsatt
situation, exempelvis inom rattsvasendet eller inom vard. | uppféljningen bor dven tolkars
kompetens och kvalitet i tolkutbildningen finnas med.

13.2.1 Okad kunskap om barns och ungas erfarenheter och behov av tolktjanst

12 En samlad tolktjanst — samordning och utveckling av tolktjanst for barndomsddva, vuxenddva, horselskadade
och personer med dovblindhet (SOU 2011:83) sid 259 f

13 En samlad tolktjanst — samordning och utveckling av tolktjanst for barndomsddva, vuxenddva, horselskadade
och personer med dovblindhet (SOU 2011:83) sid 98

14 Teckensprék och teckensprakiga. Oversyn av teckensprakets stéllning (SOU 2006:54) sid 101 f

15 Konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedsattning art 24, FN:s konvention om méanskliga
rattigheter art 26



Riksforbundet DHB staller sig bakom utredningens forslag att det ska goras en fordjupad
analys av barn och ungas behov och erfarenheter av tolktjansten. Utredningen konstaterar att
tolktjansten ar en forutsattning for att tolkanvéndare ska kunna ta till vara sina rattigheter och
vara delaktiga i att forma sitt liv pa samma villkor som andra barn. Det handlar om det mesta i
livet, sdsom fritidsaktiviteter, utbildning, deltagande i politiskt liv, fa praktikplats och en
anstallningsintervju. Efter manga ar och utredningar har Sverige fortfarande en begransad och
ytlig kunskap om den forvantan som barn och unga har pa den tolktjanst de har ratt till. Darfor
anser vart forbund att den fordjupade analysen inte kan goras beroende av om den nationella
funktionen har etablerats eller inte, utan bor genomforas snarast av SPSM i samrad med
intresseorganisationerna, men senast 2024.

14 En nationell funktion for samordning av tolktjanstfragor

Riksforbundet DHB instdimmer med utredningen i att det saknas en resurs som kan ha det
samlande och évergripande ansvaret for tolktjansten. Tolkutredningen 2011 foreslog en
egen myndighet nagot vart forbund stallde sig positivt till. Emellertid &r vi medvetna om att
det &r en komplex process forenad med en hég kostnadsbild, darfor stéller vi oss positiva till
utredningens forslag om en nationell funktion for samordning av tolktjanstfragor. Vi utvecklar
vara synpunkter i avsnitt 14.3.

14.3 Huvudmannaskap for en nationell funktion fér samordning av
tolktjanstfragor

Riksforbundet DHB &r positiva till att utredningen analyserar konsekvenserna av att inratta en
nationell funktion, men det &r nddvéndigt en det finns utpekad myndighet snarast. |
utredningen forslag ar det otydligt var den nationella funktionen skulle héra hemma och det
finns darfor risk for att det blir en langsam utveckling av fragan. Med tanke pa att de allra
flesta forslagen i utredningen &r avhangiga av etableringen av den nationella funktionen sa ar
det helt avgorande att det beslutas skyndsamt. Riksforbundet DHB kan se att Myndigheten for
delaktighet vore ett alternativ, ett annat alternativ skulle kunna vara Socialstyrelsen.

15.4.2 Barn och unga

Utredningen lamnar barn och unga att leva pa hoppet, om att tolktjansten kommer att fa ett
Okat utrymme nér arbetslivstolkningen laggs hos Arbetsformedlingen och att den sérskilda
bestdimmelsen om att barnets bésta sarskilt ska beaktas, ska gora skillnad. Riksférbundet DHB
ar starkt kritiskt till att utredningen inte lamnar nagra skarpa forslag for en langsiktig
utveckling av tolktjansten for barn och unga, trots att det ingar i utredningens direktiv.

Sammantaget saknar vi en konsekvensanalys av vilken effekt forslaget om arbetslivstolkning
kommer att fa for regionernas verksamhet. Vi saknar ett tydligt barnperspektiv i flera av

16 En samlad tolktjanst — samordning och utveckling av tolktjanst for barndomsddva, vuxenddva, horselskadade
och personer med dévblindhet (SOU 2011:83) sid 199 ff



utredningens forslag, exempelvis nér det géller den nya lagen. Dessutom saknar vi ett uttalat
arbete med barnkonventionen i de uppgifter som den nationella funktionen ska ha.

Riksforbundet DHB
Dag som ovan

Jan Hoglund
Ordfdérande Riksforbundet DHB



